VILLA BEER FOUNDATION GEMEINNUTZIGE GMBH
WIEDNER HAUPTSTRASSE 64/4,1040 WIEN, AUSTRIA
ATU 76446534, FN 549130 W, WWW.VILLABEER.COM

HAUSORDNUNG

in der Fassung vom 01.02.2026

Herzlich willkommen in der Villa Beer!

Wir freuen uns sehr, dass Sie unser denkmalgeschitztes Haus besuchen. Damit Ihr Aufenthalt angenehm
und sicher ist, wir die historische Substanz bewahren kénnen und alle Sicherheitsanforderungen erfil-

len, bitten wir Sie, folgende Hinweise zu beachten.

Mit dem Betreten unseres Areals erkennen Sie folgende Hausordnung an:

1. GELTUNGSBEREICH

Diese Hausordnung gilt fir alle Raumlichkeiten im Innen- und Auflenbereich der Villa Beer.
2. BESUCHER:INNEN

Alle Besucher:innen sind zum Wohl unserer Gaste und zum Schutz der Bausubstanz zur Einhaltung der
Hausordnung verpflichtet. Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten. Das Personal ist berech-
tigt, bei groben Verstof3en gegen die Hausordnung oder sonstigem ungebiihrlichen Verhalten Besu-
cher:innen ohne Rickerstattung des Eintrittsgeldes der Villa Beer zu verweisen und bei Bedarf ein dau-

erhaftes Hausverbot auszusprechen.

Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass der Zutritt bei Uberfiillung oder aus anderen wichtigen Griinden

voriibergehend eingeschrankt oder ganz eingestellt werden kann.

Seite 1

VILLA BEER () FOUNDATION



3. BARRIEREFREIHEIT

Die Garderobe, die Sanitaranlagen, der Shop sowie das Erdgeschoss sind barrierefrei zuganglich. Andere
Bereiche sind nur eingeschrankt erreichbar. Zégern Sie nicht, unser Team bei Fragen zur Barrierefrei-

heit zu kontaktieren.
4. HAFTUNG
Fir personliche Gegenstande, die Sie mitbringen, Gibernimmt die Villa Beer keine Haftung.

Besucher:innen haften fir alle durch ihr Verhalten verursachten Aufwendungen und Schaden am Ge-
baude, den Ausstellungsobjekten und an festen sowie beweglichen Einrichtung im Rahmen der gesetz-

lichen Bestimmungen. Bitte melden Sie Beschadigungen unverziiglich unserem Personal.
Kinder unter 14 Jahren

Eltern und/oder erwachsene Begleiter:innen (zB Lehrer:innen, Gruppenleiter:innen etc) tragen die volle
und alleinige Aufsichtspflicht fir Kinder und Jugendliche und sind fiir deren Verhalten verantwortlich.
Fir Schaden, die aus einer Verletzung dieser Aufsichtspflicht resultieren, haften die Begleitpersonen
nach den gesetzlichen Bestimmungen. Das Personal der Villa Beer Gibernimmt keine Aufsichtspflichten
fir minderjahrige Besucher:innen. Kindern bis zum vollendeten 14. Lebensjahr wird der Zutritt nur in
Begleitung und unter Aufsicht einer aufsichtsberechtigten Person gestattet. Bitte achten Sie besonders
auf die Sicherheit der von Ihnen beaufsichtigten Kinder, da das Geb&dude historische Besonderheiten

wie niedrige Gelander und steile Treppen aufweist.
5. GARDEROBE

Das Betreten der Ausstellungsraume mit sperrigen Gegenstanden aller Art, wie zum Beispiel Schirmen,
Wanderstocken (mit Ausnahme medizinisch begriindeter Gehhilfen), Rucksacken, Reise- oder Sportta-
schen (grofer als 20x30 cm), ist nicht gestattet. Derartige Gegenstdande missen an der Garderobe
abgegeben oder (nach Verfligbarkeit) separat in SchlieBfachern verwahrt werden. Die Mitnahme von
Fahrradern, Scootern und anderen fahrzeugahnlichen Geréten in die Schauraume ist verboten. Kinder-
wégen dirfen nur in Ausnahmefallen und bei entsprechenden Platzkapazitaten mitgenommen werden.
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In diesen Fallen sind sie im Gartenbereich abzustellen. Das Personal am Kassenfoyer gibt gerne dariiber
Auskunft.

Die Garderoben fiir Besucher:innen sind ausschlieRlich zur Nutzung wéhrend der Offnungszeiten be-
stimmt. Die Mitnahme der Schlissel der Schliefacher au3er Haus ist nicht erlaubt. Gegenstande, die
uber Nacht in der Garderobe oder den Schlie3fachern verblieben sind, werden eingezogen und zehn
Tage zur Abholung verwahrt. Auch Fundgegenstande werden zehn Tage zur Abholung verwahrt. Nach

Ablauf der Frist werden die Gegenstande dem Fundservice der Stadt Wien libergeben.

Die Villa Beer Foundation gemeinniitzige GmbH und die Villa Beer Betriebs GmbH iibernehmen keine
Haftung fir die an der Garderobe abgegebenen oder in den Schlie3fachern verwahrten Gegenstande,
insbesondere nicht fir Wertsachen (Fotoapparate, Objektive, Brillen, etc.), Geldbetrage bzw. fiir Scha-
den, die durch die Aufbewahrung entstehen; die Beniitzung erfolgt auf eigenes Risiko. Bitte achten Sie
daher z.B. auch darauf, Flissigkeiten sicher zu verwahren. Entstandene Schaden sind unverziglich nach
der Ubernahme der Gegenstinde zu melden. Spitere Reklamationen kénnen nicht beriicksichtigt wer-

den.
6. IN DEN SCHAURAUMEN

Exponate dirfen nicht beschéddigt oder in anderer Weise beeintrachtigt werden. Der Aufenthalt von
Besucher:innen ist nur in den &ffentlich zugénglichen Bereichen gestattet. Das Ubersteigen von Ab-
sperrungen oder Mobeln, die zur Raumtrennung genutzt werden, ist verboten. Aus Riicksicht auf die
anderen Besucher:innen bitten wir Sie, in den Raumlichkeiten nicht zu telefonieren, keine Musik abzu-

spielen und lautes Sprechen zu unterlassen.
7. IM HAUS

Zum Schutz der historischen Béden bitten wir Sie, auf Profilsohlen oder hohe Absatze zu verzichten und

geeignetes Schuhwerk zu wahlen. Gerne halten wir Ersatz bereit.

Im gesamten Haus gilt ein striktes Rauch- und Dampfverbot. Dies schlie8t auch die Nutzung von E-

Zigaretten ein.
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Die Raumlichkeiten sind sauber zu halten. Der Verzehr von mitgebrachten Speisen oder Getranken ist

ausschlie3lich im Untergeschoss erlaubt.

Tiere dirfen das Haus aus hygienischen Griinden nicht betreten, sie konnen im Auflenbereich angeleint
werden. Fragen Sie unser Personal nach einem Hundenapf mit Wasser. Hiervon ausgenommen sind an
der Leine gefiihrte Assistenz- und Therapiehunde. Ein entsprechender Ausweis ist dem Personal am

Kassenfoyer vorzulegen.
8. IM GARTEN

Garten und AuBBenbereiche diirfen nur im Zusammenhang mit einem gliltigen Eintritt betreten werden
und unterliegen ebenfalls den Anweisungen des Personals. Bitte beachten Sie, dass im Garten keine
Pflanzen gepfliickt und keine Tierarten gestort oder gefiittert werden dirfen. Die Anlagen sind pfleg-

lich zu behandeln und die vorgesehenen Wege sind zu benutzen.
9. AUFNAHMEN

Das Fotografieren ist ohne Stativ und Blitzlicht gestattet, sofern nicht einzelne Exponate mit einem
entsprechenden Hinweis auf ein Fotografierverbot versehen sind. Filmaufnahmen sowie fotografische
Aufnahmen mit Stativ und Blitzlicht bzw. Lampen bediirfen einer gesonderten Genehmigung durch die
Museumsleitung. Foto- und Filmaufnahmen diirfen ausschliefllich fiir private Zwecke verwendet wer-
den. Eine kommerzielle Nutzung bedarf einer vorherigen Genehmigung durch die Geschaftsfiihrung.

Diese erhalten Sie auf Anfrage an contact(@villabeer.at.

Bei Bild-, Ton- und Fotoaufnahmen (TV, Horfunk, Internet, Film, Printmedien etc) am Areal der Villa
Beer erklart sich der/die Besucher:in damit einverstanden, dass die von ihm/ihr wahrend oder im Zu-
sammenhang mit dem Besuch gemachten Aufnahmen ohne Verglitung und ohne zeitliche, raumliche
und zahlenmafige Beschrankung in allen derzeit bekannten oder kiinftig entwickelten technischen Ver-
fahren im Rahmen der lblichen Verwertung verwendet werden dirfen. Wenn Sie nicht an Foto- oder
Videoaufnahmen teilnehmen mochten, melden Sie dies bitte am Eingang, wo Sie eine ,Nicht fotogra-

fieren“-Kennzeichnung erhalten kénnen.
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10. VERBOTENE STOFFE

Das Mitbringen von Gefahrenstoffen, Waffen, etc. ist verboten. Bei Zuwiderhandlung ist das Personal

berechtigt, die Polizei zu verstandigen und Besucher:innen den Zutritt zur Villa Beer zu verwehren.
1. SICHERHEIT UND NOTFALLE

Beachten Sie, dass es sich bei der Villa Beer um ein historisches, denkmalgeschiitztes Gebaude handelt,
das in manchen Bereichen nicht den heute geltenden bautechnischen Normen entspricht. Solche Ab-
weichungen von heutigen bautechnischen Normen kénnen beispielsweise bei Stiegengelandern, Stufen,
Handlaufen und Bodenbeldgen sowie bei der Hohe von Durchgédngen, Fenstern und Briistungen auftre-

ten. Achten Sie daher stets auf die jeweiligen ortlichen Gegebenheiten und allféllige Warnhinweise.

Samtliche Verkehrswege, Fluchtwege und (Not-)Ausgange sind frei zuganglich zu halten und dirfen nur
im Bedarfsfall benutzt werden. Im Falle eines Brandalarms ist der Standort auf dem kirzesten, gekenn-
zeichneten Weg zu verlassen. Bei medizinischen Notfallen wenden Sie sich bitte an das Personal der
Villa Beer.

Vielen Dank fiir lhr Verstdndnis und lhre Riicksichtnahme! So tragen Sie dazu bei, dass die Villa Beer

in ihrer einzigartigen Schonheit erhalten bleibt. Wir wiinschen Ihnen einen inspirierenden Besuch.
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